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WHISTLEBLOWER — RICHTLINE

KUHN HOLDING GESELLSCHAFT M.B.H.

Der gute Ruf eines Unternehmens basiert auf dem Vertrauen von Kunden, Mitarbeitern und
der Offentlichkeit. Reputation ist Ausdruck der Integritat und des ethischen Verhaltens von
KUHN HOLDING GESELLSCHAFT M.B.H. Vor diesem Hintergrund stellt diese Richtlinie
sicher, dass VersttRe an KUHN HOLDING GESELLSCHAFT M.B.H. gemeldet werden
kénnen, um KUHN HOLDING GESELLSCHAFT M.B.H. vor méglichen negativen Folgen zu
schutzen.

GemalR der EU-Whistleblower-Richtlinie stellt KUHN HOLDING GESELLSCHAFT M.B.H.
ein internes Meldewesen zur Verfigung, das eine Meldung eines Verstol3es gegen
nationales und EU-Recht ermdglicht. Zu den melderelevanten Vorfallen gehoren
insbesondere VerstéRe gegen (6ffentliches) Auftragswesen, Finanzdienstleistungen,
Produktsicherheit und -konformitat, Verkehrssicherheit, Verbraucher-, Umwelt-, Strahlen-,
Lebensmittel-, Tierschutz, O&ffentliche Gesundheit, den Schutz der Privatsphare und
personenbezogener Daten, die finanziellen Interessen der Union und die Binnenmarkt-,
einschliel3lich Wettbewerbsvorschriften. Eine Verletzung dagegen, kann zu Disziplinar- oder
Abhilfemalinahmen fihren und/oder sogar die Beendigung des Arbeitsverhaltnisses nach
sich ziehen.

Grundlegendes Ziel ist es, die Aufdeckung und Unterbindung von VerstéRen zu forcieren,
gleichzeitig jedoch auch den Hinweisgeber (,Whistleblower”) sowie gegebenenfalls Dritte, die
bei der Meldung unterstutzen, besser zu schitzen, sodass fir diese keine negativen zivil-,
straf- oder verwaltungsrechtlichen oder internen Konsequenzen als Folge der Meldung zu
befirchten sind.

Whistleblowing ist eine Mdoglichkeit, um Gesetzesverletzungen und/oder Fehlverhalten
aufzudecken. KUHN HOLDING GESELLSCHAFT M.B.H. hat zur Entgegennahme von
Hinweisen fir interne und externe Whistleblower wie Subunternehmer, Lieferanten und
Kunden ein Meldewesen eingerichtet. Die Hinweise kdnnen persoénlich, anonym, per Post,
per E-Mail oder per Formular tGber unsere Homepage gemeldet werden. Allen Mitarbeitern,
die einen Verstol3 melden, steht ein klarer und vertraulicher interner Prozess zur Verfigung:

e Mdogliche Versttl3e gegen oben genannte melderelevante Vorfalle bitten wir Sie
zu melden, und zwar an EAG Rechtsanwélte GmbH, E-Mail: wb.kuhn@eag-
partner.at oder per Post bzw. persodnlich an EAG Rechtsanwélte GmbH,
Sterneckstral3e 35, 5020 Salzburg.

e Falls Sie das Gefuihl haben, dass Sie es nicht tun kbnnen, kdnnen Sie auch eine
anonyme Meldung erstellen und wir versichern lhnen diese anonyme Meldung
streng vertraulich zu behandeln.

o KUHN HOLDING GESELLSCHAFT M.B.H. hat fur die vertrauliche Behandlung
Ihrer Meldung jeweils bei EAG Rechtsanwélte GmbH, Email: wb.kuhn@eag-
partner.at eine unparteiische Person, ausgertstet mit ausdricklicher
Verschwiegenheitsverpflichtung gegentber allen internen und externen
Personen, betraut.
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e Wen auch immer Sie einen moglichen melderelevanten Vorfall melden, wird
dieser unverzuglich untersucht, und die mit der Untersuchung beauftragte
Person ist nicht nur zur Gewahrleistung der vertraulichen Behandlung der
Meldung gegentber allen, auch gegentuber anderen KUHN HOLDING
GESELLSCHAFT M.B.H. - Mitarbeitern, verpflichtet, sondern darf lhre Identitat
nur mit Ihrer ausdricklichen Zustimmung gegeniber Dritten offenlegen. Ihr
Anliegen wird ernst genommen, und Sie werden Uber die ergriffenen
MaRnahmen informiert.

Eine Meldung/Hinweis abgeben - aber wie?

Damit Ihre Meldung angemessen bearbeitet und untersucht werden kann, ist es wichtig, dass
die Meldung so konkret wie mdglich ist. Hilfreich ist, wenn Sie bei Ihrer Meldung die funf W-
Fragen bertcksichtigen:

Wer? Was? Wann? Wie? Wo?

Nach Einlangen eines Hinweises wird binnen 7 Tagen eine Empfangsbestitigung an den
Hinweisgeber tbermittelt (nur moglich, wenn kein anonymer Hinweis vorliegt). In weiterer
Folge wird der Hinweis bearbeitet und der Hinweisgeber binnen 3 Monaten nach Erhalt der
Empfangsbestéatigung tber die Bearbeitung des Hinweises informiert.

E-Mail-Meldekanal

Bitte achten Sie als Hinweisgeber darauf, dass lhre Beschreibungen auch von fachfremden
Personen nachvollzogen werden kdnnen. Hierzu ist es hilfreich, wenn Sie fur weitere Fragen
zur Verfuigung stehen. Wenn Sie dazu bereit sind, aber dennoch Ihre Anonymitat gegentber
dem Unternehmen gewahrt wissen méchten, nutzen Sie den geschitzten E-Mail-Meldekanal
von KUHN HOLDING GESELLSCHAFT M.B.H. und nehmen Sie Kontakt zu einem der
Ombudspersonen auf. Bei VerstdéRen im Zusammenhang mit den Regelungen des
Datenschutzes, bitten wir Sie, sich an EAG Rechtsanwélte GmbH, Email: wb.kuhn@eag-
partner.at direkt zu wenden.

Post/Personlich

Postadresse: EAG Rechtsanwalte GmbH  Persodnlich: EAG Rechtsanwalte GmbH
Sterneckstralie 35 Sterneckstralie 35
5020 Salzburg 5020 Salzburg
(Bitte vereinbaren Sie vorab
einen Termin unter der
Telefonnummer 0662 880040)

Homepage

Meldende konnen (anonyme) Hinweise Uber die Homepage erstatten, in dem Sie das
Hinweisgeber-Formular ausfillen.

Ombudsperson

Neben der Rechtsabteilung sind zwei externe Ombudspersonen als neutrale Mittler im
Einsatz. ,Ombudsmann® ist ein Begriff aus dem Schwedischen und bedeutet ,Beauftragter®
oder ,Bevollmachtigter’. Die von der KUHN HOLDING GESELLSCHAFT M.B.H. GmbH
bestellten Ombudspersonen nehmen als Vertrauenspersonen Meldungen von mdglichen
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(schweren) melderelevanten Regelverstéf3e entgegen und prifen, ob diese plausibel und
stichhaltig sind.

Bei Bedarf und Kenntnis der Identitat von Hinweisgebenden halten sie Ricksprache. Alle
Meldungen werden vertraulich behandelt und die Hinweisgebenden entscheiden selbst, ob
sie ihre Identitaten wahren wollen oder nicht. Die bestellten Ombudspersonen stellen sicher,
dass Meldungen von Hinweisgebenden, die nicht durch das Unternehmen identifiziert werden
mdochten, anonymisiert bearbeitet werden.

Sie kénnen Kontakt zur Ombudsperson unter folgender Emailadresse aufnehmen:

Ombudsperson: Ebner Aichinger Guggenberger Rechtsanwalte GmbH,
Email: wb.kuhn@eag-partner.at; Sterneckstrale 35, 5020 Salzburg, Tel: 0662 880040

Schutz der Vertraulichkeit

Die Vertraulichkeit wird von allen beteiligten Personen gewahrleistet, d.h. KUHN HOLDING
GESELLSCHAFT M.B.H. stellt sicher, dass die mit der Meldung betraute Person der
Personal-/Rechtsabteilung oder des Betriebsrats auch dazu befugt und somit der Zugang zu
Informationen geschiitzt ist.

Schutz des redlichen Hinweisgebers

KUHN HOLDING GESELLSCHAFT M.B.H. schitzt den redlichen Whistleblower
(Hinweisgeber). Diskriminierung oder Vergeltung gegenuber Whistleblower, die ein
vermutetes Fehlverhalten melden oder in gutem Glauben nachweisen, wird nicht toleriert.
Whistleblower haben Anspruch auf Schutz, wenn sie hinreichenden Grund zu der Annahme
hatten, dass die gemeldeten Informationen Uber Verstd3e zum Zeitpunkt der Meldung der
Wahrheit entsprachen, sie also im guten Glauben gehandelt haben und somit redlich sind.
KUHN HOLDING GESELLSCHAFT M.B.H. versichert ausdriicklich jeden redlichen
Hinweisgeber zu schiitzen und sicherzustellen, dass gegen ihn keine Malinahmen, egal
welcher Art auch immer, ergriffen werden oder er eine sonstige Benachteiligung erleidet.

Schutz vor falschen Meldungen

KUHN HOLDING GESELLSCHAFT M.B.H. setzt voraus, dass die von |hnen gemeldete
Vorfélle keine haltlosen Beschuldigungen sind. Wir nehmen alle gemeldeten Vorfalle sehr
ernst, fuhren Untersuchungen durch und ergreifen angemessene Malinahmen. Eine falsche
Anschuldigung oder irrefihrende Meldungen kdnnen mit DisziplinarmaBnahmen in
angemessenem Umfang verbunden sein. Es gibt keine Vergeltungsmaflnahmen fir die
redliche Meldung eines mutmallichen Verstol3es.

Schutz der Opfer

Opfer missen so weit wie moéglich geschutzt werden. Bevor rechtliche Schritte oder andere
Malnahmen mit moglichen Auswirkungen auf das Wohlergehen oder die Integritat der Opfer
ergriffen werden, werden sie um ihre schriftliche Zustimmung gebeten.
Datenschutzerklarung

Achtung: Bevor Sie eine Meldung abgeben, ist es unbedingt erforderlich, dass Sie dazu

unsere Datenschutzerklarung fur Abgaben von Meldungen zur Kenntnis nehmen. Die
Datenschutzerklarung ist dieser Richtlinie beigefiigt.
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Hinweise zum Datenschutz im Hinweisgebersystem der
KUHN HOLDING GESELLSCHAFT M.B.H.

Im Folgenden mdchten wir Sie Uber die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung von personenbezogenen Daten im
Rahmen des Hinweisgebersystems aufklaren, wenn Sie einen Hinweis per E-Mail, Telefonanruf, Brief oder
personlichem Erscheinen bei der KUHN HOLDING GESELLSCHAFT M.B.H. abgeben. Daher lesen Sie sich
diese datenschutzrechtlichen Hinweise bitte sehr aufmerksam durch, bevor Sie eine Meldung abgeben.

I.  Zweck des Hinweisgebersystems und der Datenverarbeitung

Das Hinweisgebersystem dient dazu, Hinweise von (mutmaflichen) Gesetzes- oder schweren internen
Regelverletzungen auf einem sicheren und vertraulichen Weg entgegenzunehmen und zu bearbeiten.

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Rahmen des Hinweisgebersystems stiitzt sich auf das
berechtigte Interesse der KUHN HOLDING GESELLSCHAFT M.B.H. an der Aufdeckung und Prévention von
Missstanden und der damit verbundenen Abwendung von Schéden und Haftungsrisiken fir die KUHN HOLDING
GESELLSCHAFT M.B.H. (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). AuRerdem verlangt die EU-Whistleblower-Richtlinie die
Einrichtung eines Hinweisgebersystems, um Beschéftigten und Dritten auf geeignete Weise die Mdglichkeit
einzurdumen, geschutzt Hinweise auf RechtsverstdRe im Unternehmen zu geben.

Betrifft ein eingegangener Hinweis einen Beschéftigten der KUHN HOLDING GESELLSCHAFT M.B.H. , dient die
Verarbeitung zudem der Verhinderung von Straftaten oder sonstigen Rechtsverstéf3en, die im Zusammenhang
mit dem Beschéftigtenverhéaltnis stehen.

Die Verarbeitung lhrer Identifikationsdaten erfolgt auf Basis einer abzugebenden Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO), die dadurch gegeben ist, dass der Hinweis auch anonym abgegeben werden kann. Der Widerruf der
Einwilligung kann in der Regel nur innerhalb eines Monats nach Erhalt der Meldung erfolgen, da die KUHN
HOLDING GESELLSCHAFT M.B.H. in bestimmten Fallen nach Art. 14 Abs. 3 lit. a DSGVO verpflichtet ist, die
beschuldigte Person Uber die gegen sie erhobenen Vorwiirfe und durchgefiihrten Ermittlungen innerhalb eines
Monats zu informieren. Dazu gehodrt auch die Speicherung, die Art der Daten, die Zweckbestimmung der
Verarbeitung, die Identitat des Verantwortlichen und — soweit rechtlich erforderlich — des Meldenden, sodass eine
Einstellung der Datenverarbeitung oder Loschung der Identifikationsdaten nicht mehr mdglich ist. Die
Widerrufsfrist kann sich verkirzen; z.B., wenn die Art der Meldung die unmittelbare Einschaltung einer Behdrde
oder eines Gerichts erfordert; denn sobald eine Offenlegung gegeniiber der Behdrde oder dem Gericht erfolgt ist,
befinden sich die Identifikationsdaten sowohl in den Verfahrensakten der KUHN HOLDING GESELLSCHAFT
M.B.H. als auch der Behotrde oder des Gerichts.

Il.  Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten

Die Nutzung des Hinweisgebersystems erfolgt auf freiwilliger Basis. Wir erheben dabei folgende
personenbezogene Daten und Informationen, wenn Sie eine Meldung abgeben:

lhren Namen, sofern Sie Ihre Identitét offenlegen,

lhre Kontaktdaten, sofern Sie uns diese zur Verfiigung stellen,

die Tatsache, dass Sie eine Meldung uber das Hinweisgebersystem getétigt haben,

ob Sie bei KUHN HOLDING GESELLSCHAFT M.B.H. beschéftigt sind und

gegebenenfalls Namen von Personen sowie sonstige personenbezogene Daten der Personen, die in der
Meldung genannt sind.

Die an das Hinweisgebersystem abgegebenen Daten sind verschlisselt und mehrstufig passwortgeschiitzt
gespeichert, sodass der Zugriff auf einen sehr engen Kreis ausdriicklich autorisierter Mitarbeiter der KUHN
HOLDING GESELLSCHAFT M.B.H. beschrankt ist. Diese autorisierten Mitarbeiter prifen den gemeldeten
Sachverhalt und fiihren gegebenenfalls eine weitergehende fallbezogene Sachverhaltsaufklarung durch; dabei
werden die Daten stets vertraulich behandelt. Beim wissentlichen Einstellen falscher Hinweise, mit dem Ziel eine
Person zu diskreditieren (Denunziation), kann die Vertraulichkeit allerdings nicht gewéahrleistet werden.

In bestimmten Fallen besteht fir die KUHN HOLDING GESELLSCHAFT M.B.H. die datenschutzrechtliche
Verpflichtung, die beschuldigte Person von den gegen sie erhobenen Vorwirfen zu informieren. Dies ist
gesetzlich geboten, wenn objektiv feststeht, dass die Informationserteilung an den Beschuldigten die konkrete
Hinweisaufklarung Gberhaupt nicht mehr beintrachtigen kann. Dabei wird Ihre Identitéat als Meldender — soweit
rechtlich mdglich — nicht offengelegt und es wird auch zusatzlich sichergestellt, dass dabei auch keine
Ruckschliisse auf Ihre Identitat méglich werden.



Im Rahmen der Meldungsbearbeitung oder einer Untersuchung kann es notwendig sein, Hinweise an weitere
Mitarbeiter der KUHN HOLDING GESELLSCHAFT M.B.H. oder Mitarbeitern der Tochtergesellschaften der
KUHN HOLDING GESELLSCHAFT M.B.H. weiterzugeben, z. B. wenn sich die Hinweise auf Vorgdnge in
Tochtergesellschaften der KUHN HOLDING GESELLSCHAFT M.B.H. beziehen.

Bei Erforderlichkeit fiir die Aufklarung kann eine Ubermittlung an eine Tochtergesellschaft der KUHN HOLDING
GESELLSCHAFT M.B.H. in einem Land aufllerhalb der Europdischen Union oder des Europaischen
Wirtschaftsraums, auf Basis geeigneter oder angemessener datenschutzrechtlicher Garantien zum Schutz von
Betroffenen, erfolgen. Bitte beachten Sie, dass nicht in allen Drittlandern ein von der Européischen Kommission
als angemessen anerkanntes Datenschutzniveau besteht. Fir Datenlibermittiungen in Drittlander, in denen kein
angemessenes Datenschutzniveau besteht, stellen wir vor der Weitergabe sicher, dass beim Empféanger
entweder ein angemessenes Datenschutzniveau besteht (z.B. Angemessenheitsentscheidung der EU
Kommission oder Vereinbarung sogenannter EU Standardvertragsklauseln der Europdischen Union mit dem
Empfanger) bzw. eine ausdriickliche Einwilligung unserer Nutzer vorliegt.

Wir achten stets darauf, dass die einschlagigen datenschutzrechtlichen Bestimmungen bei der Weitergabe von
Hinweisen eingehalten werden. Bei entsprechender gesetzlicher Verpflichtung oder datenschutzrechtlicher
Erforderlichkeit fur die Hinweisaufklarung kommen - als weitere denkmdgliche Empfangerkategorien —
Strafverfolgungsbehédrden, Kartellbehérden, sonstige Verwaltungsbehérden, Gerichte sowie von der KUHN
HOLDING GESELLSCHAFT M.B.H. beauftragte internationale Rechtsanwalts- und
Wirtschaftsprifungsgesellschaften in Frage. Jede Person, die Zugang zu den Daten erhdlt, ist zur Vertraulichkeit
verpflichtet.

Personenbezogene Daten werden so lange aufbewahrt, wie es die Aufklarung und abschlieRende Beurteilung
erfordert, ein berechtigtes Interesse des Unternehmens oder ein gesetzliches Erfordernis besteht. Danach
werden diese Daten entsprechend den gesetzlichen Vorgaben geldscht. Die Dauer der Speicherung richtet sich
insbesondere nach der Schwere des Verdachts und der gemeldeten eventuellen Pflichtverletzung.

lll. lhre Rechte

Nach dem européischen Datenschutzrecht haben Sie und die im Hinweis genannten Personen das Recht auf
Auskunft, Berichtigung, L6schung, Einschrankung der Verarbeitung und in bestimmten Féllen das Recht auf
Dateniibertragung. AuBerdem kdnnen Sie aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, gegen
die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten Widerspruch einlegen, sofern die Datenverarbeitung im
offentlichen Interesse oder auf der Grundlage einer Interessenabwéagung erfolgt.

Die Geltendmachung Ihrer Betroffenenrechte sowie die Erhebung eines Widerspruchs kann formfrei mittels E-
Mail oder per Post an Ebner Aichinger Guggenbeger Rechtsanwalte GmbH, Sterneckstraf’e 35, 5020 Salzburg,
E-Mail: wb.kuhn@eag-partner.at, erfolgen.

Ihr Antrag wird innerhalb eines Monats bearbeitet und Sie uber die durchgefiihrten MaRnahmen informiert.
Aufgrund der Komplexitat einzelner Antrdge oder der Vielzahl von eingelangten Antrdgen kann es bei der
Bearbeitung zu einer Uberschreitung der Ein-Monatsfrist kommen; der Antrag wird sodann nach Ablauf der Ein-
Monats-Frist innerhalb weiterer zwei Monate vollstandig bearbeitet. Grundsétzlich sind Antrage gebuhrenfrei.
Allerdings behélt sich KUHN HOLDING GESELLSCHAFT M.B.H. das Recht vor, bei exzessiven oder
offensichtlich unbegriindeten Antrdgen, diese nicht oder nur gegen eine Kostengebihr in H6he von € 120,00 je
bendtigter Arbeitsstunde zu bearbeiten.

Wird das Widerspruchsrecht in Anspruch genommen, prufen wir umgehend, inwieweit die gespeicherten Daten,
insbesondere fir die Bearbeitung eines Hinweises, noch erforderlich sind. Nicht mehr bendtigte Daten werden
unverzuglich geldscht. Sie kénnen zudem jederzeit lhre Einwilligung widerrufen.

Sollten Daten fir die Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zur Erfullung
der Vertragsverpflichtung notwendig sein, kann der Antrag auf Ldschung erst nach Wegfall der zwingend
notwendigen Speicherungsgriinde bearbeitet werden.

Bitte beachten Sie in diesem Zusammenhang die Informationen unter ,Zweck des Hinweisgebersystems und
Datenverarbeitung®. lhnen steht auBerdem ein Beschwerderecht bei der Gsterreichischen Datenschutzbehdrde
zu, ,dsb der Republik Osterreich (https://www.dsb.qgv.at/datenschutz)®

IV. lhre Ansprechpartner

Unsere beauftragte Rechtsanwaltskanzlei steht lhnen als Ansprechpartner fiir datenschutzbezogene Anliegen
jederzeit zur Verfigung:

EBNER AICHINGER GUGGENBERGER
Rechtsanwalte GmbH

SterneckstralRe 35

5020 Salzburg

Tel: 0662 880040

E-Mail: wbh.kuhn@eag-partner.at
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